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□ 全媒体记者 郑笃凯

人才是产业发展的“源头活
水”，产业是城市进步的“坚实
阶梯”。

“十四五”时期，日照人力
资源服务产业园在市、区两级党
委政府及人社部门的悉心培育
下，找准高质量发展的“航向
标”，以人力资源与制造业“两
业融合”为“主航道”，创新
“政府掌舵、市场扬帆”的运营
机制，搭建起集产业集聚、就业
服务、数字赋能、产才协同于一
体的“人力资源生态圈”，顺利
实现从“规模扩张”到“质量引
领”的精彩跨越。

一组亮眼数据见证发展成
色：自 2018 年开园以来累计实现
营收 408 亿元、纳税超 8 亿元，
连续两次在省级人力资源产业园
综合评估中斩获优秀等次，从区
域服务“新星”跃升为全省乃至
全国的行业“标杆”——— 日照人
力资源服务产业园正以强劲动
能，为本地实体经济发展注入鲜
活人才活力。

针对人力资源服务机构小散
弱、产业链条断层缺位的短板，
该产业园以集群化建设为“破冰
之举”，精准招引优质主体，用
心培育骨干企业，逐步编织起
“主业突出、生态完备、协同高
效”的现代产业发展网络。

截至 2025 年末，该园区 84
家存量企业构成了一幅多元共生
的产业图景： 61 家人力资源机
构涵盖招聘配置、劳务派遣等全
链条服务（含 12 家规模以上企
业）， 23 家配套服务机构提供
金融、法律、财税等高附加值服
务，产业链、供应链、服务链如
同“经纬线”般深度交织，勾勒
出产业融合发展的鲜明脉络。

为让企业“引得进、留得
住、发展好”，园区持续升级
“一站式”服务体系，集成工商
注册、税务登记等 20 余项高频
服务事项，实现“入园即办、一
窗通办”；建立重点企业“服务
专员”机制，如同“贴心管家”
般精准对接企业发展痛点。 2025
年全年累计为企业提供各类商务
服务 380 余次，企业满意度达
96% 。成功培育 2 家新入驻企业
“升规纳统”，园区规上人力资
源企业达 12 家，为产业集群发
展注入持久活力。

产业集聚的“磁石效应”持
续释放，经济贡献实现量质齐
升。 2025 年园区实现营收 53 . 64

亿元，成为驱动区域现代服务业发展的“核心引
擎”。服务大局的“压舱石”作用愈发凸显：园区从
业人员达 1807 人，累计服务用工企业 1.9 万余家，派
遣人员 5 . 1 万余人次，外包人员 48 万余人次，服务
求职者 26 万余人次，用全链条服务筑牢稳就业、保
民生、促发展的“压舱石”。

品牌活动则成为激活产才融合的“催化剂”。
2025 年 5 月，第三届“星耀东港·人才科技周”核心
活动——— “人力资本与科技赋能百人荟”在园区启
幕，全国百余家头部科技企业、知名人力资源机构及
本地重点企业代表齐聚日照，思想的火花在这里碰
撞，一批可落地的组织变革理念与人才发展解决方案
应运而生，成为引领区域产业转型升级的“智力引
擎”。

同年 11 月，山东省人力资源服务国际对接交流
活动中，园区作为全省人力资源服务业开放发展的
“标杆窗口”，迎来行业高光时刻。全国 50 余家知
名机构、职业院校代表团实地探访，对“产训融合、
技服一体、普惠共享”的发展模式赞不绝口；“鲁职
申”数智平台、“杰出云灵活用工解决方案”等自主
创新成果精彩亮相，如同“闪亮名片”赢得广泛认可
与合作意向。

此外，园区摒弃“大而全”的粗放模式，转向
“小而精”“专而深”的精准服务，策划举办 12 场
涵盖政策解读、风险防范的闭门会、沙龙。通过“需
求调研—议题定制—闭环反馈”的全流程服务，为企
业纾困解难、解读政策红利，持续提升园区的专业影
响力与资源吸附力。
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就业是最大的民生。该产
业园始终怀揣“民生为本”的
初心，紧扣“就业服务向基层
延伸、向智能升级”的方向，
构建“线上+线下”全链条就
业服务体系，让就业帮扶如春
风化雨般浸润人心。

线下招聘“不打烊”，服
务送到“家门口”。园区持续
承办“春风行动”“百日千万
招聘专项行动”等公益活动，
联合东港区人社局、街道社
区，精准对接先进制造、数字
经济等重点产业用工需求。
2025 年一年间， 360 余家优质
企业进场揽才，带来 1 万余个
就业岗位， 2 . 8 万余名求职者
慕名而来，超 5000 人现场达
成就业意向，有效破解企业
“用工荒”与求职者“就业
急”的双重困境。

线上平台“不停歇”，智
慧服务“零距离”。园区联合
山东杰出人才发展集团创新推
出“鲁职申”数智化就业服务
平台，同步启动“ 15 分钟就
业服务圈”项目，实现平台上
线、机制落地、服务进社区
“三位一体”推进。截至 2025
年末，平台已在全市 54 个社
区设服务站，接入企业 2000
余家，发布岗位 8600 余条，
服务求职者 1 . 5 万人次，智能

匹配成功率超 70% ，成为全市智慧就业服务优质项
目，让群众在家门口就能找好工作。

聚焦残疾人等特殊群体，园区主动扛起社会责
任，依托公共技能实训基地为残疾人搭建“圆梦舞
台”，开发十字绣、串珠、视频剪辑、数据标注等多
元辅助就业项目，助力残疾人掌握一技之长，实现就
业增收。目前基地在岗残疾人员工稳定在 70 余人，
累计服务残疾人实现就业超 3000 人次；园区入驻企
业日照市东港区杰出职业培训学校获评国家级残疾人
职业培训基地，用实际行动诠释了就业服务的温度与
担当。
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顺应数字经济发展的“时
代浪潮”，产业园主动按下数
字化转型“加速键”，推动人
工智能、大数据等新技术与人
力资源服务深度“牵手”，培
育产业发展新增长极；同时坚
持党建引领，不断擦亮品牌
“金字招牌”，彰显标杆示范
效应。

在数字化转型的赛道上，
园区赋能新业态弹性用工，构
建“四流合一”合规体系，培
育 出 一 批 数 字 化 服 务“尖
兵”。其中，“杰出云”获批
国家税务总局灵活用工平台征
管新机制试点；“惠才福”数
字化福利平台整合多渠道资
源，实现福利管理全流程数字
化。截至 2025 年末，园区企
业累计获得 61 项软件著作权
及资质认证，开发专利 8 项，
培育高新技术企业 4 家，共同
编织起一张覆盖人力资源服务
全链条的“数字服务网”。

数字服务外包产业培育成
效显著。园区全力促进与字节
跳动等头部企业合作项目落
地，推动正德人力 3000 平方
米职场、 500 余座席稳定运
营，为区域数字经济注入新动
能。同时升级智慧园区管理系
统，集成能耗管理、安全监
控、产业图谱可视化等模块，
实 现“一 屏 统 览、一 网 通
管”；定期举办数字化工具沙

龙，鼓励机构用新技术改造传统业务，持续提升产业
数字化水平。

党建引领聚合力，品牌建设谱新篇。 2025 年，
全省首家楼宇科学技术协会在园区成立，整合入驻企
业科技资源，搭建起创新协作、成果转化、人才引育
平台。全年园区累计接待考察团 118 批次、超 1300
人次，充分展现发展成效；同时积极“走出去”，参
加全国人力资源产业融合发展大会等高水平盛会，学
习先进经验、拓展合作网络，提升全国行业影响力。

荣誉见证成长，标杆引领未来。该产业园收获一
系列重磅荣誉： 2021 年荣获日照市委、市政府“攻
坚克难和改革创新奖”； 2022 年、 2024 年两次在省
级产业园综合评估中获评优秀等次； 2022 年获批人
力资源服务培训实训基地试点，联合企业制定的“人
力资源服务全领域标准化体系”列入国家级服务业标
准化试点； 2023 年获评省级众创空间； 2024 年获批
省级工友创业园，“人力资源服务产业园激活就业新
引擎”案例获评中国改革 2024 年度典型案例并入选
《中国改革年鉴》； 2025 年成功获批“省级现代服
务业集聚示范区”。

砥砺前行，初心如磐；展望未来，步履铿锵。日
照人力资源服务产业园用集群之力筑牢产业根基，用
暖心服务守护民生底线，用数智赋能开拓发展新局，
成功架起人才与产业的“连心桥”。 2026 年作为
“十五五”规划的开局之年，产业园将以服务区域经
济社会发展为核心，以创新为根本动力，着力构建更
具韧性、活力、竞争力的现代化人力资源服务体系，
深化全链条就业服务、强化制造业人力资源支撑、推
动数字服务外包产业升级，奋力谱写高质量发展新篇
章，为区域经济社会发展贡献更大力量。
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“春风行动”招聘会供需两旺

“鲁职申”数智化就业服务平台启动布局

公共技能实训基地为残疾人搭建“圆梦舞台”

星耀东港—人力资本与科技赋能百人荟

日日照照人人力力资资源源服服务务产产业业园园大大楼楼

获评“省级现代服务业集聚区”
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——— 日照人力资源服务产业园高质量发展综述
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